
OTÁVIO DIAS COSTA  

Analista de Dados  |  BI  |  Performance & Automação 

Franca/SP  •  (16) 99139-3798  •  otaviodiascc@gmail.com 
linkedin.com/in/otaviosz  •  github.com/otaviosz 

RESUMO PROFISSIONAL  

Analista de Dados responsável pela inteligência de dados do Polo de Moda da Universidade Marketplace 
(parceria Mercado Livre). Atuo de ponta a ponta: ETL no Google Cloud, automações em Python e Apps Script, 
dashboards no Looker Studio e análise de performance de sellers que sustentam a tomada de decisão da 
liderança. Foco em transformar operações manuais em processos automatizados, mensuráveis e escaláveis. 

PRINCIPAIS CONQUISTAS  

• Estruturei do zero a engenharia e governança de dados do Polo de Moda do Mercado Livre, centralizando 
múltiplas fontes no Google Cloud e reduzindo o tempo de consolidação em [X]%. 

• Automatizei [X] rotinas operacionais com Python e Apps Script, economizando aproximadamente [X] 
horas/semana e eliminando [X]% dos erros manuais. 

• Construí [X]+ dashboards no Looker Studio usados diariamente pela liderança, com análises de 
performance de sellers que resultaram em [X]% de melhora nos indicadores de vendas. 

HARD SKILLS  

Linguagens  Python  ·  Apps Script  ·  SQL  ·  JavaScript  ·  VBA 

BI & Visualização  Looker Studio  ·  Power BI  ·  Excel avançado  ·  Google Sheets avançado 

Cloud & Dados  Google Cloud Platform (GCP)  ·  ETL  ·  Pipelines de Dados  ·  Modelagem de Dados 

Análise  KPIs  ·  Dashboards  ·  Automação de Processos  ·  Storytelling com Dados  ·  Governança de Dados 

E-commerce  Mercado Livre  ·  Mercado Livre Ads  ·  Análise de Performance de Sellers 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  

Especialista em Performance — Dados & BI Set 2025 – Atual 

Auren Consultoria  |  Franca, SP 

• Estruturei pipelines de dados end-to-end para o Polo de Moda da Universidade Marketplace (parceria 
Mercado Livre), centralizando dados de vendas, ads e operações no Google Cloud. 

• Automatizei processos manuais com Python e Google Apps Script, reduzindo tempo de execução em [X]% 
e liberando o time para análises de maior valor. 

• Desenvolvi dashboards analíticos no Looker Studio para monitoramento de KPIs de performance, 
tendências de vendas e identificação de gargalos operacionais. 

• Conduzo análises de performance de sellers e Mercado Livre Ads, diagnosticando causas de queda de 
vendas e propondo estratégias de otimização para a liderança, assegurando confiabilidade e governança 
das informações. 

Assistente de Operações Abr 2021 – Mar 2024 

Universidade de Franca (UNIFRAN) — Grupo Cruzeiro do Sul Educacional 

• Desenvolvi planilhas avançadas em Excel para controle de alto volume de dados acadêmicos, reduzindo 
inconsistências e acelerando processos operacionais entre setores. 

• Criei dashboards de acompanhamento de indicadores acadêmicos, apoiando decisões gerenciais de 
múltiplas faculdades do grupo. 

• Atuei como ponto focal de integridade de dados entre setores e faculdades, garantindo a atualização e 
confiabilidade das informações no sistema institucional. 

PROJETOS  

DashRH — Dashboard de RH com Excel + VBA github.com/otaviosz 

• Dashboard interativo para análise de dados de RH em Excel + VBA, com funções de maximizar/minimizar e 
auto-zoom responsivo a qualquer resolução. 

• Coleta, limpeza e transformação de dados com fórmulas e tabelas dinâmicas, com estruturação visual 
seguindo princípios de UI Design. 

FORMAÇÃO ACADÊMICA  

MBA em Análise de Dados com BI e Big Data Jun 2021 – Cursando 
Universidade de Franca (UNIFRAN) 

Análise e Desenvolvimento de Sistemas Ago 2021 – Dez 2023 
Universidade de Franca (UNIFRAN) 

CERTIFICAÇÕES E CURSOS  

Excel Impressionador 110h (Hashtag)  ·  Looker Studio (Udemy)  ·  Imersão Fiscal e Financeira 2026 (Auren)  ·  
Power BI e Python (Hashtag, em andamento)  ·  JavaScript, UI/UX Design, HTML & CSS (Origamid) 


